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DECLARATIA NOASTRA

SA FIM ANTREPENORUL ALES PENTRU CLIENTII NOSTRI SI ANGAJATORUL ALES PENTRU OAMENII SI LANTUL NOSTRU DE
APROVIZIONARE. SA PASTRAM S| SA ATRAGEM CEI MAI TALENTATI OAMENI CARE OFERA IN MOD CONSTANT SOLUTII
BENEFICE AMEBELOR PARTI IN TOATE OPERATIUNILE NOASTRE. SA PROMOVAM IN MOD CONTINUU O ABORDARE
INOVATOARE, AVENTUROASA SI CURAJOASA, SUSTINUTA DE O PLATFORMA STRUCTURATA DE FORMARE SI DEZVOLTARE
PENTRU PERSONALUL NOSTRU. SA OFERIM INTOTDEAUNA UN MEDIU DE LUCRU SIGUR TUTUROR CELOR IMPLICATI IN
ACTIVITATILE NOASTRE SI SA PROMOVAM MANDRIE IN MUNCA NOASTRA, LA FIECARE NIVEL AL AFACERII NOASTRE. SA
OFERI OBTINEM PROFITURI CONSISTENTE, PERMITANDU-NE SA REALIZAM ACEASTA MISIUNE SI SA SARBATORIM

SUCCESUL.

VALORILE :

CONTRACTORUL ALES
[J  OFERIM CLIENTILOR O OFERTA BUNA, CORECTA. RELATIILE PUTERNICE CU CLIENTII NECESITA TIMP SI NU VOM

ACORDA NICIODATA PRIORITATE PROFITURILOR PE TERMEN SCURT FATA DE RELATIILE PE TERMEN LUNG.

LI CAUTAM MEREU NOI MODALITATI DE A FACE MAI USOR SA SE FACA AFACERI CU NOI, RAMANAND AGILI'IN
ORICE MOMENT, CU O ATITUDINE CONSISTENTA “SE POATE “ IN TOATE OPERATIUNILE AFACERII.

L' PRETUIM FOARTE MULT IMPORTANTA DIALOGULUI CONSTANT CU CLIENTII NOSTRI, DACA El VORBESC CU NOI,
NU VORBESC CU UN CONCURENT.

[ NE AMINTIM MEREU SA VA MULTUMIM SI SA AVEM IN MARE ATENTIE PROFESIONALISMUL, INTEGRITATEA,
INCREDEREA S| AMABILITATEA.

ANGAJATORUL ALES
LI EDUCAM, INSTRUIM SI SFATUIM ECHIPELE NOASTRE PENTRU A FI CAT MAI BUNE POSIBIL.

(1 PRETUIM TIMPUL RECIPROC, RESPECTAND COLEGII SI TOTI CEl CU CARE AVEM DE A FACE

[l NE ASIGURAM CA EXISTA O STRANSA ALINIERE OPERATIONALA SI COMERCIALA INTRE NOI SI CLIENTII NOSTRI,
AJUTAND LA CREAREA UNOR PROIECTE POZITIVE, DE SUCCES SI PLINE DE SATISFACTII PENTRU TOTI CEI IMPLICATI.

[ RECUNOASTEM SI SARBATORIM SUCCESUL IN INTREAGA AFACERE.

ABORDARE INOVATOARE, AVENTUROASA SI CURAJOASA A AFACERILOR

L] SUNTEM PASIONATI DE MUNCA NOASTRA SI CAUTAM MEREU SA NE IMBUNATATIM.

(] ASPIRAM SA AVEM CELE MAI NOI UTILAJE SI ECHIPAMENTE IMPLEMENTATE IN SANTIERELE NOASTRE, PRIN
INVESTITII CONTINUE SI REVIZUIRI PERIODICE ALE PRODUSELOR.
[l NE CONSULTAM IN MOD CONSTANT CU LANTUL NOSTRU DE APROVIZIONARE PENTRU A NE ASIGURA CA
SUNTEM CONSTIENTI DE NOILE PRODUSE SI SERVICII CARE AR PUTEA FI IMPARTASITE CU CLIENTII NOSTRI SI CARE
OFERA CEA MAI BUNA VALOARE

[ ORGANIZAM FORUMURI DEPARTAMENTALE PENTRU A CAPTA IDEI SI CELE MAI BUNE PRACTICI PENTRU A LE

IMPARTASI ALTORA.

CULTURA NOASTRA IN LIVRARE
PRIORITAM SIGURANTA INAINTE DE ORICE S| CAUTAM MEREU SA IMBUNATATIM METODOLOGIILE S|
ECHIPAMENTE ECHIPAMELTELE PENTRU A MINIMIZA RISCUL
0  INCORPORAM O CULTURA A CALITATII IN OPERATIUNILE NOASTRE, ANALIZAND CELE MAI BUNE PRACTICI SI
STABILIND OBIECTIVE PENTRU ATINGEREA CALITATII.
[]' NEASIGURAM CA INTREG PERSONALUL ARE TIMPUL SI OPORTUNITATEA DE A-SI EXPRIMA OPINIA
[]' SUNTEM MANDRI CA PURTAM CAMASA COINFORD SI NE MANDRIM CU PRUDUSUL PE CARE IL LIVRAM

OFERIND PROFITABILITATE
[]' REDUCEM FARA INCETARE RISIPA SI NE CONCENTRAM PE O ABORDARE CORECTA DE PRIMA DATA IN LIVRARE,

PENTRU A EVITA REFACEREA
[J NE REVIZUIM CONSTANT OPERATIUNILE, IDENTIFICAND CASTIGURI DE IN EFICIENTA ORI DE CATE ORI ESTE POSIBIL

[J NE STRADUIM SA LIVRAM CONFORM PROMISIUNII SI LA TIMP, PROGRAMAND LUCRARILE NOASTRE LA UN GRAD
RIDICAT DE ACURATETE, DE LA ETAPA DE LICITATIE PANA LA LIVRARE
L) SUNTEM AXATI PE PROFIT CU UN PLAN SUSTENABIL SI REALIST DE CRESTERE A CIFREI DE AFACERI, ALINIAT PE

DEPLIN LA CAPACITATEA NOASTRA DE LIVRARE

M.A. | W W( J.G. Hickey /K//
Joint Chairman : ow JOINT CHAIRMAN




